KUNDENINFORMATION

Ablesung der Strom-, Gas- und Wasserzdhler

In den kommenden Tagen startet die GGEW AG
mit der Erfassung der Strom-, Gas- und Wasser-
zahlerstande fiir die Jahresverbrauchsabrech-
nung 2023.

1. Postkarte: Ein GroBteil der Kundinnen und
Kunden der GGEW AG erhilt eine Ablesekar-
te. Es wird darum gebeten, die Postkarte mit
den selbst eingetragenen Zihlerstinden in den
nachsten Briefkasten einzuwerfen. Das Porto
tibernimmt selbstverstandlich die GGEW AG.

Die Zihlerstande konnen auch online eingegeben
werden. Der Link zur Online-Zahlerstandeingabe
ist im Anschreiben zur Ablesekarte ersichtlich.

Bitte beachten: Aufgrund von Zihlerwechseln
kann es sein, dass die Zahlernummer in Aus-
nahmefillen von der Angabe auf der Ablesekarte
abweicht. In diesem Fall wird darum gebeten,
die korrekte Zdahlernummer auf die Ablesekarte
zu Ubertragen. Telefonische Riickfragen an
06251 1301-487. Hinweis: Ganzjahrig konnen Sie
Zahlerstinde online unter www.ggew.de melden.
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2. Um die Abrechnungsqualitét sicher zu stel-
len, nimmt die GGEW AG als zustandiger
Messstellenbetreiber regelméBig Ablesungen
vor. Aus diesem Grund werden dieses Jahr in
der Bensheimer Kernstadt sowie in Heppen-
heim inklusive der Ortsteile und Lorsch die von
der GGEW AG beauftragten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Firma Ifi Gmbh Ziahler ab-
lesen. Die Ableserinnen und Ableser werden
in den oben genannten Stidten im Zeitraum
vom 03.11.2023 bis kurz vor Weihnachten
montags bis freitags von 9:00 bis 19:00 Uhr
und samstags von 9:00 bis 17:00 Uhr unter-
wegs sein — selbstverstidndlich konnen diese
sich ausweisen. Telefonische Riickfragen an
06251 1301-492.

Wir danken Thnen vorab fiir die Riicksendung
der Ablesekarte und Unterstiitzung der Ablese-
rinnen und Ableser. Die Jahresverbrauchsab-
rechnungen fiir das Jahr 2023 werden bis Ende
Januar 2024 den Kundinnen und Kunden der
GGEW AG zugestellt.
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