Stand 12/2025

AUFTRAG HAUSANSCHLUSS

MEIN GLASFASER

fur Geschéaftskundenanschluss (gultig ab 01.12.2025), nur fur die gewerbliche Nutzung

PERSONLICHE DATEN

Kundennummer Internet I w I m = d
Firma Ansprechpartner

Strafle, Haus-Nr. PLZ, Ort

Telefon E-Mail

Abweichender Installationsort (bei abweichender Rechnungsadresse bzw. neuer Adresse bei Umzug)

Strafle, Haus-Nr. PLZ, Ort
Telefon Ansprechpartner vor Ort
HAUSANSCHLUSS

Im Rahmen des Glasfaserausbaus muss Ihr Wohnhaus an das Glasfasernetz von GGEW angeschlossen werden,

sofern keine Leerrohre oder bereits ein Anschluss vorhanden sind. Hierfir bendtigen wir die Einwilligung des Eigentimers.
Sie erhalten hierzu gesonderte Informationen im Rahmen der Auftragsverarbeitung. Gerne kénnen Sie den beigefligten
Grundsticksnutzungsvertrag (GNV) auch schon ausfillen, bzw. an den Grundstiickseigentimer weiterleiten.

I” Ich bin Eigentiimer Neubau

r Ich bin kein Eigenti.imer Geplanter Einzugstermin

KOSTEN (EXKL. MWST.]

AuBerhalb von Vermarktungsaktionen* Wihrend einer Vermarktungsaktion (bis zum jeweiligen Stichtag)*
™ 2.999 Euro ohne GGEW net-Telekommunikationsvertrag ™" 1.499 Euro ohne GGEW net-Telekommunikationsvertrag
I~ 1.499 Euro mit GGEW net-Telekommunikationsvertrag I 0 Euro mit GGEW net-Telekommunikationsvertrag

VERTRAGSBEDINGUNGEN

B Kosten fiir den Hausanschluss vorbehaltlich Wirtschaftlichkeitspriifung

B Das Angebot gilt fir Standard BaumaBSnahmen mit einer Lange von bis zu 10 Metern (Grundstiicksgrenze bis zum Haus), dariiber hinaus nach Aufwand.
B Rabattierter Anschluss nur moglich, sofern Sie nicht von Threm 14-tigigem Widerrufsrecht Gebrauch machen.

INHOUSE-VERKABELUNG
Ich wurde dariber informiert, dass die eventuell notwendige Inhouse-Verkabelung nicht Bestandteil dieses Vertrages ist.
Mir ist bewusst, dass ich diese ggf. selbststandig beauftragen oder selbst durchfiihren muss.

Ort, Datum Unterschrift

EINWILLIGUNG

Mit meiner Unterschrift erteile ich GGEW den verbindlichen Auftrag fiir die Herstellung eines Hausanschlusses gemafn
der getroffenen Auswahl. Ferner willige ich ein, dass meine Daten ggf. an beauftragte Subunternehmer zwecks Herstellung des
Hausanschlusses weitergegeben werden diirfen.

Ort, Datum

Unterschrift GGEW net GmbH

Dammstrafe 68

*Sollten Sie in einem Neuausbaugebiet fiir GGEW-Glasfaser wohnen, ist dieser Vertrag abh&ngig :
von einer ErschlieBungsquote von mindestens 40%. 64625 Bensheim

T 06251 94494-0
HINWEIS: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen info@ td
Hauptwortern auf diesem Formular die méannliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Infoldggew-net.de
Gleichbehandlung grundsitzlich fiir alle Geschlechter. Die verkiirzte Sprachform beinhaltet keine Wertung. www.ggew-net. de



Stand 12/2025_001

GRUNDSTUCKS- UND GEBAUDE-  ,/—/— 12/
NUTZUNGSVERTRAG (GNV] WIR SIND ENERGIE

(giiltig ab 01.12.2025)

ZWISCHEN DEM Q_RUNDSTUCKSEIGENTUMER BZW. DEM SONST DINGLICH BERECHTIGTEN UND DER GGEW AG GRUPPEN-GAS-
UND ELEKTRIZITATSWERK BERGSTRASSE AKTIENGESELLSCHAFT (FOLGEND GGEW), DAMMSTRASSE 68, 64625 BENSHEIM.

Der Grundstiickseigentimer bzw. der sonst dinglich Berechtigte erteilt hiermit seine Zustimmung fir die Errichtung

eines auf moderner Telekommunikationsinfrastruktur basierenden Grundstiicks- und Gebdudenetzes, sowie die Anbindung
an das offentliche Telekommunikationsnetz, auf den nachstehend aufgefiihrten, vertragsgegenstandlichen Liegenschaften:

1. ANTRAGSTELLER/DINGLICH BERECHTIGTER

Strafle, Haus-Nr. PLZ, Ort

Flur, Kataster (wenn bekannt]

2. ANGABEN DES GRUNDSTUCKSEIGENTUMERS

I~ w I m I~ d

Name, Vorname Firma
Strafle, Haus-Nr. PLZ, Ort
Telefon-/Mobilnummer E-Mail

3. ANGABEN ZUM VERTRETER DES ANTRAGSTELLERS, der auch namens des Eigentimers ermachtigt ist, verbindliche Absprachen
im Zusammenhang mit der Herstellung des Glasfaseranschlusses zu treffen (z. B. Hausmeister, Hausverwaltung):

I w = m = d

Name, Vorname Firma
Strafle, Haus-Nr. PLZ, Ort
Telefon-/Mobilnummer E-Mail

Dem Grundstiickseigentimer liegt die Zustimmung des Antragstellers/dinglich Berechtigten fir dessen namentliche Benennung vor.

4. HAUSTYP / ANSCHLUSSRAUM
Bei den vertragsgegenstandlichen Liegenschaften handelt es sich um ein:

Einfamilienhaus

Zweifamilienhaus

Mehrfamilienhaus mit Wohneinheiten und Gewerbeeinheiten
Gewerbeimmobilie mit Gewerbeeinheiten

sonstige Grundstiicke und Gebdaude gemas beigefiigter Auflistung
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Stand 12/2025_001

GRUNDSTUCKS- UND GEBAUDE-
NUTZUNGSVERTRAG (GNV)

(giiltig ab 01.12.2025)

5. KOMMERZIELLE BEDINGUNGEN

Die Investitionen in die vertragsgegenstindliche Infrastruktur fiir
den sogenannten Hausstich, d. h. die Anbindung an das Gebdude
bis zum Abschlusspunkt Linientechnik (APL — in der Regel im
Keller) erfolgen durch GGEW.

Sofern im Vertrag mit der GGEW net keine Sonderkonditionen, z.B.
im Rahmen von Vermarktungsaktionen, vereinbart sind, ist fiir die
Herstellung des Hausanschlusses folgender Baukostenzuschuss (vor-
behaltlich Wirtschaftlichkeitspriifung) zu entrichten:

« 2.999 € ohne Internet-Vertrag mit der GGEW net
* 1.499 € mit Internet-Vertrag mit der GGEW net

Bitte priifen Sie Ihre Auftragsbestétigung in Bezug auf eventuelle Sonder-
konditionen in Verbindung mit dem Internetvertrag der GGEW net.

Das Angebot gilt fiir StandardbaumaBnahmen mit einer Lange von bis
zu 10 Metern (Grundstiicksgrenze bis zum Haus), dariiber hinaus nach
Aufwand.

Der Grundstiickseigentiimer gestattet GGEW die Mitbenutzung des
in Ziffer 1. genannten Grundstiicks zum Zweck der Errichtung, des
Betriebs und der Unterhaltung von Telekommunikationslinien (TK-
Linien) von GGEW.

6. ABSCHLUSSVORBEHALT

Sollten Sie in einem Neuausbaugebiet fiir GGEW-Glasfaser wohnen,
ist dieser Vertrag abhingig von einer ErschlieBungsquote von min-
destens 40 % (gilt nicht fiir Nachverdichtungen im bestehenden Netz).
Sofern und soweit der vorliegende Vertrag unter Vorbehalt geschlos-
sen wird (insbesondere von der Erreichung einer ErschlieBungsquote
bis zu einem bestimmten Zeitpunkt abhéngig ist), steht der vor-
liegende Nutzungsvertrag unter Vorbehalt, dass die Erschliefungs-
quote bis zum aufgefithrten Vorvermarktungszeitpunkt erreicht ist
und GGEW dem Grundstiickseigentiimer die Erreichung der Quote
bzw. den Wegfall des sonstigen Vorbehaltes bestétigt hat. Erst
mit Zugang dieser Bestitigung durch GGEW ist der vorliegende
Nutzungsvertrag unwiderruflich geschlossen.

Ansonsten gilt der Nutzungsvertrag als nicht abgeschlossen.

9. UNTERSCHRIFT

Ort, Datum

LLEW

WIR SIND ENERGIE.

7. EIGENTUMSRECHTE

Samtliche von GGEW bzw. ihrer Verrichtungs- oder Erfiillungsgehilfen
eingebrachten Gegenstiande und Sachen von der Grundstiicksgrenze
bis zum jeweiligen Gebaude zum Anschluss der Inhaus-Verkabelung
und innerhalb der betreffenden Gebédude bleiben im alleinigen Eigen-
tum von GGEW bzw. deren Verrichtungs- oder Erfiillungsgehilfen. Die
Gegenstidnde und Sachen werden keine wesentlichen Bestandteile im
Sinne der §§ 93, 94 BGB, sondern sind ausdriicklich nur zu einem vor-
iibergehenden Zweck im Sinne des § 95 BGB mit den im Eigentum von
Gestattungsgeber stehenden Gegenstinden und Sachen verbunden.
Samtliche vom Gestattungsgeber eingebrachten Gegenstinde und
Sachen von der Grundstiicksgrenze bis zum jeweiligen Gebdude zum
Anschluss der Inhaus-Verkabelung und innerhalb der betreffenden
Gebaude stehen im alleinigen Eigentum des Gestattungsgebers. Auf-
grund des von GGEW durchgefiihrten Betriebes der im Eigentum des
Gestattungsgebers stehenden Netzinfrastruktur, ist GGEW Inhaber
der Funktionsherrschaft iiber die betreffenden Sachen und Gegenstin-
de, folglich der Inhaber des wirtschaftlichen

Eigentums an den Sachen und Gegensténden.

8. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Es gelten die Gestattungsbedingungen von GGEW, die der Gestattungs-
geber zur Kenntnis nehmen konnte und mit deren Inhalt er sich ein-
verstanden erklirt. Anderslautenden Bedingungen wird ausdriicklich
widersprochen.

Sollte eine Regelung dieses Vertrages teilweise oder vollstindig
ungiiltig oder nicht durchsetzbar sein oder eine Liicke aufweisen,
bleiben alle tibrigen Regelungen davon unberiihrt. Die unwirksame
Klausel ist durch eine giiltige und durchsetzbare Regelung zu erset-
zen, die dem wirtschaftlichen und rechtlichen Zweck der unwirksamen
Klausel am nichsten kommt. Eine Vertragsliicke ist entsprechend
diesem MaBstab zu schlieBen.

Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht. UN-Kaufrecht ist ausge-
schlossen. Der Gerichtsstand ist Bensheim. Soweit nicht abweichend
vereinbart, bediirfen Anderungen und Ergéinzungen zu diesem Vertrag
der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung dieses Schriftform-
erfordernisses. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde in diesem
Vertrag die ménnliche Sprachform gewihlt. Samtliche Personen-
bezeichnungen gelten fiir simtliche Geschlechter.

X Unterschrift
Antragsteller/dinglich Berechtigter

HINWEIS:

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwortern auf
diesem Formular die ménnliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung
grundsatzlich fiir alle Geschlechter. Die verkiirzte Sprachform beinhaltet keine Wertung.
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WEITERE INFORMATIONEN:

GGEW AG

BERGSTRASSE AKTIENGESELLSCHAFT

Dammstrafle 68
64625 Bensheim
T06251 1301-223
F 06251 1301-229
infoldggew-net.de
www.ggew-net.de

GRUPPEN-GAS UND ELEKTRIZITATSWERK
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GESTATTUNGSBEDINGUNGEN

DER GGEW AG

Die GGEW AG GRUPPEN-GAS- UND ELEKTRIZITATSWERK BERGSTRASSE
AKTIENGESELLSCHAFT, DammstraBe 68, 64625 Bensheim erhidlt vom
Gestattungsgeber das Recht der Gestattung zur Versorgung der vertragsgegensténdlichen
Liegenschaften mit Telekommunikations- und Rundfunkleistungen sowie dem
technischen Betrieb der Netzinfrastruktur auf eigener Infrastruktur der GGEW. Hierzu
wird die GGEW die vertragsgegenstindlichen Liegenschaften mit Glasfaser oder anderer
hochbitratiger Netzinfrastruktur erschlieBen und mit ihrem Telekommunikationsnetz
verbinden. Der Gestattungsgeber ist damit einverstanden, dass die GGEW auf dem
vertragsgegenstindlichen Grundstiick und den darauf befindlichen Gebduden alle
die Vorrichtungen an- oder einbringt, die notwendig sind, um Endkunden mit
Telekommunikations- und Rundfunkleistungen zu bedienen.

Der Gestattungsgeber gestattet der GGEW, sofern vertraglich vereinbart, die auf
dem Grundstiick befindlichen Gebéude erstmalig mit einer Inhaus-Netzinfrastruktur
auszustatten, die vollstindig aus Glasfaserkomponenten besteht und diese an ein
offentliches Netz mit sehr hoher Kapazitit anzuschlieBen und technisch zu betreiben.
Im Gegenzug verpflichtet sich der Gestattungsgeber nach Rechnungsstellung durch die
GGEW geméB den Anforderungen aus § 72 Abs. 4 TKG, ein Glasfaserbereitstellungsentgelt
in vertraglich vereinbarter Hohe an die GGEW zu zahlen. Die GGEW gewihrleistet
fiir den vertraglich vereinbarten Bereitstellungszeitraum die Betriebsbereitschaft der
zu errichtenden Inhausnetzinfrastruktur. Die GGEW verpflichtet sich, Anbietern von
offentlich zugénglichen Telekommunikationsdiensten zum Zwecke der Versorgung
von Endnutzern wéhrend des genannten Bereitstellungszeitraums auf Antrag
kostenfrei Zugang zur passiven Netzinfrastruktur sowie den Glasfaserkabeln am
Hausiibergabepunkt zu transparenten und diskriminierungsfreien Bedingungen zu
gewihren.

Das Grundstiicksnetz besteht aus der Zufithrung (Anschlussleitung) von der
Grundstiicksgrenze bis zum Hausiibergabepunkt (bis Abschlusspunkt Linientechnik
= APL in der Regel im Keller — (Gestattung Liegenschaft) und ggf. der Zufithrung
zum Nachbargrundstiick. Das Gebdudenetz (Gestattung Inhaus-Verkabelung) besteht
aus der Verbindung des Hausiibergabepunkts mit den Teilnehmeranschlussdosen
in den jeweiligen Rédumlichkeiten. Die Infrastruktur ermdoglicht die Versorgung
Wohn- und Gewerbeeinheiten mit hochleistungsfihigen Internet- und
Telekommunikationsdiensten.

Die Vermarktung der Telekommunikations- und Rundfunkleistungen gegeniiber
Endkunden (Eigentiimer, Mieter, Netzbetreiber, sonstige Nutzungsberechtigte)
erfolgt auf Basis der eigenen Infrastruktur von der GGEW im Sinne dieses Vertrages.
Die Endkundenverhéltnisse bzgl. der vertragsgegenstdndlichen Leistungen liegen
ausschlieBlich bei der GGEW.

Die vertraglich vereinbarten Rahmenbedingungen gelten, nur fiir den Fall, dass
die GGEW ein Exklusivrecht auf die Versorgung der vertragsgegenstindlichen
Liegenschaften mit Infrastruktur eingerdumt wird. Anderen Versorgern wird es seitens
des Gestattungsgebers nicht erlaubt, eigene Infrastruktur einzubringen und Produkte auf
dieser Basis zu vermarkten. Die GGEW wird anderen Telekommunikationsunternehmen
auf Basis ,Open Access“ Vorleistungsprodukte zur Vermarktung eigener Produkte
anbieten, wenn dies seitens anderer Telekommunikationsunternehmen angefragt wird.
Das vom Gestattungsgeber eingerdumte Exklusivitédtsrecht findet keine Anwendung,
sofern zwischen den Parteien ein Bereitstellungsentgelt vereinbart ist.

Die GGEW verpflichtet sich, unbeschadet bestehender gesetzlicher oder vertraglicher
Anspriiche, die vertragsgegenstindlichen Liegenschaften und die darauf befindlichen
Gebidude wieder ordnungsgemab instand zu setzen, soweit die Liegenschaften und/oder
die Gebiude durch die Errichtung, die Anderung, den Betrieb oder die Unterhaltung der
Infrastruktur der GGEW beschédigt wird/werden.

Der Gestattungsgeber stellt der GGEW geeignete Standorte fiir die Aufstellung der fiir
die von der GGEW zu erbringenden vertragsgegenstéindlichen Leistungen notwendigen
Systemtechnik kostenfrei zur Verfiigung. Die mit dem Betrieb der notwendigen
Systemtechnik einhergehenden Kosten (z. B. Stromkosten) werden vollstindig vom
Gestattungsgeber getragen. Die GGEW unterhilt wihrend der Vertragsdauer je nach
Servicelevel fiir ihre Endkundenleistungen einen Bereitschaftsdienst rund um die
Uhr an 365 Tagen/Jahr. Der Gestattungsgeber trigt dafiir Sorge, dass die GGEW
jederzeit uneingeschrankten Zugang zu den vertragsgegenstandlichen Liegenschaften
erhilt, sofern dieses fiir die Errichtung der vertragsgegensténdlichen Infrastruktur,
zum Anschluss der Infrastruktur an die Inhaus-Verkabelung am jeweiligen
Hausiibergabepunkt, die Glasfaser-Inhaus-Verkabelung und die ordnungsgemife
Erbringung der vertragsgegenstindlichen Leistungen fiir die GGEW erforderlich ist.

Uber und im Abstand von 50 cm beiderseits der von der GGEW errichteten
Infrastruktur diirfen ohne Zustimmung der GGEW auf Grund und Boden keine
Einwirkungen vorgenommen werden (z.B. Baumpflanzungen, Weideziune, Auslegen
von Drainagerohren, Herstellen von Entwisserungsgrében), durch die die errichtete
Infrastruktur gefiahrdet oder beschédigt werden konnten.

Bei oberirdischer Fithrung der errichteten Infrastruktur ist die GGEW berechtigt,
nach vorheriger Absprache mit dem Grundstiickseigentiimer Gehélze oder Baume
zu beschneiden bzw. auszuésten, wenn ansonsten der Betrieb der zu errichtenden
Infrastruktur beeintréchtigt wiirde.
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LLEW

WIR SIND ENERGIE.

Der Gestattungsgeber wird der GGEW im Rahmen der technischen und betrieblichen
Moglichkeiten bei jedweder Beseitigung von Storungsquellen unterstiitzen. Dazu
verpflichtet sich der Gestattungsgeber, den Mitarbeitern oder Verrichtungs- und
Erfiillungsgehilfen jederzeit Zutritt zu den vertragsgegenstindlichen Liegenschaften
und der gebdudeinternen Infrastruktur zu gewihren, damit die GGEW insbesondere
aber nicht abschlieBend erforderlich werdende Stérungen der Systemtechnik oder zur
Erhaltung der Netzintegritit und der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung erforderlich
werdenden Titigkeiten innerhalb der gegeniiber den Endkunden geltenden Fristen
einhalten kann.

Der Gestattungsgeber hat der GGEW den nachweislich entstandenen Aufwand
zu zahlen, sofern der Gestattungsgeber schuldhaft gegen die in vorstehenden
Ziffern (6) und (7) aufgefithrten Mitwirkungspflichten verstoBt, wobei die GGEW dem
Gestattungsgeber eine einmalige, angemessene Frist zur Abstellung des VerstoBes gegen
die Mitwirkungspflicht schriftlich zu setzen hat.

Liegt die Stérungsquelle nicht im Verantwortungsbereich der GGEW, verpflichtet
sich der Gestattungsgeber die Aufwendungen nach den dann jeweils giiltigen
Stundenverrechnungssétzen zu ersetzen.

Samtliche von der GGEW bzw. ihrer Verrichtungs- oder Erfiillungsgehilfen eingebrachten
Gegenstinde und Sachen von der Grundstiicksgrenze bis zum jeweiligen Gebdude zum
Anschluss der Inhaus-Verkabelung und innerhalb der betreffenden Gebdude bleiben im
alleinigen Eigentum der GGEW bzw. deren Verrichtungs- oder Erfiillungsgehilfen. Die
Gegenstinde und Sachen werden keine wesentlichen Bestandteile im Sinne der §§ 93,
94 BGB, sondern sind ausdriicklich nur zu einem voriibergehenden Zweck im Sinne
des § 95 BGB mit den im Eigentum des Gestattungsgebers stehenden Gegenstinden
und Sachen verbunden.

Die GGEW verpflichtet sich, samtliche Tétigkeiten auf den Liegenschaften und in den
Gebduden zeitlich und von der Intensitit her so gering wie méglich zu halten, um
Riicksichtnahme gegeniiber Dritten zu nehmen.

Die Mindestvertragslaufzeit des Vertrages betrégt 10 Jahre und beginnt mit Aufnahme
der Signaleinspeisung (Datum Abnahmeprotokoll). Eine ordentliche Kiindigung ist
erstmals zum Ende der vorgenannten Mindestvertragslaufzeit moglich, Der Vertrag
verldngert sich automatisch jeweils um 24 Monate, wenn er nicht spétestens 6 Monate
vor Ablauf der Laufzeit von einer der Parteien gekiindigt wird.

Fiir Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit einer
Person haftet die GGEW fiir jegliches Verschulden unbeschréinkt. Fiir sonstige
Schiden haftet die GGEW unbeschriankt, wenn der Schaden von der GGEW, ihren
gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen vorsitzlich oder grob fahrlédssig
verursacht wurde. Dariiber hinaus haftet die GGEW bei einfacher Fahrldssigkeit nur,
sofern eine wesentliche Vertragspflicht (Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgeméBe
Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelméBig vertrauen darf) verletzt wird. Die Haftung ist in diesem
Fall begrenzt auf solche Schiden, mit deren Entstehen im Rahmen des Vertrages
typischerweise gerechnet werden kann. Die GGEW haftet nicht fiir Senderumstellungen,
Verdnderungen der Sendesignale, Senderausfille und atmosphérisch bedingte
Storungen, ferner nicht fiir geinderte Empfangsbedingungen am Standort der
BK-Anlage durch Einwirkungen Dritter (z.B. offentliche und private Funknetze,
Funkamateure, CB-Funker, abschattende Bauwerke, Stromausfille). Die GGEW
haftet auch nicht fiir Storungen oder Beeintriachtigungen der von Signallieferanten zur
Verfiigung gestellten Signale oder Sendeverfahren. Die GGEW haftet ebenfalls nicht fiir
Schiden, die durch eine Beeinflussung, Veranderung oder unsachgeméafe Handhabung
der BK-Anlage, der Teilnehmeranschlussdosen, der Verkabelung oder sonstiger mit der
BK-Anlage verbundenen Teile durch den Kunden, deren Mieter oder durch sonstige
Dritte entstanden sind.

Der Gestattungsgeber und die GGEW verpflichten sich, im Falle einer Beendigung
dieses Vertrags unverziiglich gemeinsam alle MaBnahmen abzustimmen und
durchzufiihren, die fiir die Abwicklung des Vertragsverhéltnisses erforderlich sind. Im
Hinblick auf die zum Zeitpunkt der Kiindigung des Vertrages von der GGEW in den
Vertragsgegenstand eingebrachten, im Eigentum der GGEW befindlichen, Sachen und
Gegenstinde unterbreitet diese dem Eigentiimer ein marktiibliches Angebot, diese ganz
oder teilweise entgeltlich zu erwerben. Der angebotene Kaufpreis darf nicht hoher sein
als der Ertragswert gemdB IDW S 1. Im Falle der Nichteinigung iiber den Erwerb der
von der GGEW zu einem voriibergehenden Zweck eingebauten, im Eigentum der GGEW
stehenden, Sachen und Gegenstéinde, wird die GGEW diese spétestens innerhalb eines
Jahres nach Vertragsbeendigung entfernen.

Im Falle der Grundstiicks(-teil)verduBerung wird der Gestattungsgeber der
GGEW entsprechend iiber diesen Umstand informieren. Der Gestattungsgeber
stellt den Vertragseintritt des betreffenden Erwerbers bzw. der betreffenden
Erwerbergemeinschaft in diesen Vertrag gemiB §§ 578,566 BGB sicher.

Anderungen vorbehalten, Stand Oktober 2025
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DATENSCHUTZERKLARUNG LEW
Stand: 01.09.2025 \( net.

KUNDENINFORMATION ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

1.  WERIST FUR DIE VERARBEITUNG MEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN VERANTWORTLICH UND AN
WEN KANN ICH MICH BEI FRAGEN WENDEN?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fir die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten ist:

GGEW net GmbH

vertreten durch die Geschaftsfiihrung
Matthias Hechler

Dammstralle 68

64625 Bensheim,

Telefon: 06251 /944 94 — 0

Fax: 06251/ 944 94 — 99

E-Mail: info@ggew-net.de
Homepage: www.ggew-net.de

Unser Konzerndatenschutzbeauftragter steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unter

GGEW net GmbH
Datenschutzbeauftragter
Dammstrale 68

64625 Bensheim

E-Mail: datenschutz@ggew-net.de

gerne zur Verfugung.

2. WELCHE ARTEN VON PERSONENBEZOGENEN DATEN WERDEN VON MIR VERARBEITET?
ZU WELCHEN ZWECKEN UND AUF WELCHER RECHTSGRUNDLAGE ERFOLGT DIE VERARBEITUNG?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen anwendbaren Datenschutzvorschriften (Details im Folgenden). Welche Daten
im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich mafigeblich nach den jeweils beantragten bzw. verein-
barten vertraglichen Leistungen. Wir verarbeiten folgende Daten von Ihnen:

Kontaktdaten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

Personalausweis oder Meldebescheinigung zum Nachweis des Wohnsitzes
Kommunikationsverlauf / E-Mail-Korrespondenz und sonstiger Schriftverkehr

Bei Geschaftskunden: Gewerberegisterauszug, Handelsregisterauszug (soweit eingetragen)
Daten zum Festnetz- oder Mobilfunkanschluss (z. B. Rufnummer/n, IP-Adresse, Standortdaten)

Verkehrsdaten (Rufnummer, IP-Adresse, Start-/Endzeit einer Verbindung, iibertragene Datenmenge, Standortdaten im Mobil-
funknetz)

Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten, Einzelverbindungsdaten, Rechnungen)

Daten zum Zahlungsverlauf (erfolgte / offene Zahlungen, SEPA Mandate, Bankdaten, Informationen zu Inkassoverfahren)
bei Einrichtung von Leih-Hardware (z. B. Informationen zur Abwicklung der Einrichtung, Zugangsdaten fiir Internetanschluss,
Passwort des Routers)

bei technischer Fehlersuche und Support (Nutzungsdaten wie Log-In-Daten, Zugangsdaten, Verbindungszeitraume, IP-
Adresse, Supportanfragen)

Hinsichtlich der verarbeiteten Daten bei der Nutzung unserer Internetseite verweisen wir auf unsere Datenschutzerklarung unter
www.ggew-net.de/datenschutz. Dort finden Sie auch die Informationen zu dem mit der Nutzung der Online-Bestellstrecke verbunde-
nen Datenverarbeitungen.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

B Erfillung (inklusive Abrechnung) und Abwicklung des mit Ihnen bestehenden Vertrags einschlieRlich Rechtsverfolgung und
Forderungsmanagement, sowie Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen auf lhre Anfrage, insbesondere Angebote fiir
Vertrage mit uns. (Art. 6 lit. b DS-GVO).
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Hinweis: Die Bundesnetzagentur schreibt jedem Anbieter fir den Bezug von neuen/zu portierenden Rufnummern im Vorwahlbe-
reich in Deutschland folgende notwendigen Unterlagen vor: Nachweis des Wohnsitzes bzw. Betriebssitzes (Personalausweis, Mel-
debescheinigung Einwohnermeldeamt, Handelsregisterauszug oder Gewerbeanzeige).

B Fir Marketing im Zusammenhang mit Direktwerbung, Zufriedenheitsumfragen, Angebot neuer Tarife und Marktforschung
oder ahnlichem auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO i. V. m. lhrer spezifischen Einwilligung sowie auf Grund-
lage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO (ausgenommen Telefonwerbung).

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit ohne Angaben von Griinden widerrufen. Der Widerruf wirkt dabei nur fiir die Zukunft.
Die RechtmaRigkeit von Verarbeitungsvorgangen in der Vergangenheit bleibt unberihrt. AuBerdem haben Sie das Recht,
einer Datenverarbeitung zu Direktmarketingzwecken zu widersprechen.

B Erfillung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. c) DS-GVO.

Daneben unterliegen wir wie jedes wirtschaftlich tatige Unternehmen einer Vielzahl von rechtlichen Verpflichtungen, insbesondere
den genannten gesetzlichen Anforderungen, aber auch ggf. aufsichtsrechtliche oder andere behordliche Vorgaben. Zu den Zwe-
cken der Verarbeitung gehoéren ggf. die Identitats- und Altersprifung, Betrugs- und Geldwaschepravention, die Verhinderung, Be-
kampfung und Aufklarung der Terrorismusfinanzierung und vermdgensgefahrdender Straftaten, Abgleiche mit europaischen und
internationalen Antiterrorlisten, die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie der Prifung durch Steuer- und
andere Behorden. Dartiber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von behérdlichen/gerichtlichen
MafRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriche erforderlich werden.

B Im Einzelfall die Bewertung Ihrer Bonitét sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung lhrer Bonitét durch eine Aus-
kunftei auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO
durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht die Inte-
ressen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen.

B Weitere Verarbeitungen auf Grund eines berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

e Ermoglichung der direkten Kommunikation im Rahmen einer Geschaftsbeziehung mit einem unserer Kunden- oder Liefe-
rantenunternehmen, bei welchem Sie Ansprechpartner sind.

Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten sowie bestehenden Systemen und Prozessen
Notfallmanagement

Gewahrleistung der IT-Sicherheit (u. a. System- bzw. Plausibilitatstests)

Vervollstandigung unserer Daten, u. a. durch Nutzung oder der Recherche o6ffentlich zuganglicher Daten

Statistische Auswertungen oder Marktanalysen

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, soweit nicht ausschlief3lich zur Erflllung gesetzlicher Vorgaben

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemafy Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbei-
tet werden, haben Sie das Recht, gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten
einzulegen, soweit dafur Grunde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.

Maochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentigt eine E-Mail an datenschutz@ggew-net.de

Fir die Verarbeitung der Verkehrsdaten ist Rechtsgrundlage § 9 Abs. 1 S. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. ERFOLGT EINE OFFENLEGUNG MEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN GEGENUBER ANDEREN
EMPFANGERN?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieRlich im Rahmen der unter 2. genannten
Zwecke gegenuber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern: Netzbetreibern, Postdienstleistern, Auskunfteien,
GGEW AG, Erfillungshilfen fir Montage oder Inbetriebnahme oder andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), ausschliel3-
lich, soweit hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

Zudem arbeiten wir mit externen Dienstleistern zusammen, die in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter tatig sind, wie etwa das
externe Rechenzentrum oder Dienstleister, die mit der Wartung unserer IT-Systeme beauftragt sind oder mit der Datenvernichtung.
Mit diesen Dienstleistern haben wir Vertrage Uber die Auftragsverarbeitung geschlossen, die dafiir sorgen, dass die Dienstleister
Ihre Daten nur nach unseren Weisungen verarbeiten, ein angemessenes Sicherheitsniveau fir lhre Daten einhalten und eine Ver-
schwiegenheitspflicht besteht.

Mit der oben genannten GGEW AG als unserer Anteilseignerin besteht dartiber hinaus eine enge Zusammenarbeit.
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Dies bedingt, dass zwischen der GGEW AG und uns - soweit nicht eine Auftragsverarbeitung vorliegt, fiir andere Datenverarbei-
tungsprozesse eine sog. ,Gemeinsame Verantwortlichkeit“ im Sinne von Art. 26 DSGVO besteht. In diesen Fallen Ubernimmt die
GGEW AG zum Beispiel die Erfiillung ihrer Betroffenenrechte nach Art. 12 ff. DSGVO. Weitere Informationen zur gemeinsamen

Verantwortlichkeit tibermitteln wir lhnen gerne. Anfragen hierzu kénnen Sie z.B. an datenschutz@ggew-net.de richten.

4. ERFOLGT EINE UBERMITTLUNG MEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN AN ODER IN DRITTLANDER?
Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

5. FUR WELCHE DAUER WERDEN MEINE PERSONENBEZOGENEN DATEN GESPEICHERT?

Wir verarbeiten und speichern Ihre Daten fur die Dauer unserer Geschaftsbeziehung. Das schlie3t auch die Anbahnung eines Ver-
trages (vorvertragliches Rechtsverhaltnis) und die Abwicklung eines Vertrages mit ein.

Dartber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u. a. aus dem Handelsge-
setzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AQO), ergeben. Die Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation kdnnen bis zu acht
Jahre Uber das Ende der Geschaftsbeziehung bzw. des vorvertraglichen Rechtsverhaltnisses hinaus betragen.

Ferner kdnnen spezielle gesetzliche Vorschriften eine langere Aufbewahrungsdauer erfordern, wie z. B. die Erhaltung von Beweis-
mitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften. Nach den §§ 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) betragt die
regelmaRige Verjahrungsfrist drei Jahre.

Wir I6schen Ihre Daten, wenn keine Rechtsgrundlage flr eine weitere Speicherung mehr besteht, insbesondere also, wenn die Daten
fur die Durchfiihrung eines mit Ihnen bestehenden Vertragsverhaltnisses nicht mehr erforderlich sind oder Sie eine einmal erteilte
Einwilligung widerrufen haben. Erfolgt die Speicherung Ihrer Daten nur noch zu dem Zweck der Erfiillung gesetzlicher Aufbewah-
rungspflichten etwa nach HGB oder AO, so wird die Verarbeitung so eingeschrankt, dass ein Zugriff auf die Daten nur noch zur
Erfilllung dieses Zweckes erfolgt. Uber die Details unseres Léschkonzeptes informiert Sie unser Datenschutzbeauftragter.

IM SPEZIELLEN:

Vertragsdaten
Daten, die im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages verarbeitet werden, werden in der Regel
spatestens nach Ablauf von acht Jahren (steuerliche Aufbewahrungsfrist) geléscht.

Ihre Kontodaten werden, auch wenn das SEPA-Mandat durch Sie widerrufen wurde und erloschen ist, noch fiir einen Zeitraum von
6 Jahren (zu rechnen nach der letzten eingezogenen SEPA-Lastschrift) aufbewahrt.

Im Falle einer Geltendmachung von Anspriichen uns gegenilber fihren wir hiermit den Nachweis, dass das SEPA-Lastschriftmandat
zu frlherem Zeitpunkt erteilt wurde (gesetzliche Verjahrungsfrist von bis zu drei Jahren). Rechtsgrundlage hierfur ist Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO.

Uber diesen Zeitraum hinaus gelten fiir das SEPA-Mandat auch die Aufoewahrungsfristen gem&aR HGB und AO.

Nach dem HGB sind SEPA-Mandate als empfangene Handelsbriefe zu betrachten, welche 6 Jahre aufzubewahren sind. Die damit
zusammenhangenden Daten werden in dieser Zeit fir jegliche anderen Zwecke gesperrt.

AuBerdem speichern wir Informationen zur Zahlung von Rechnungen, Informationen des Zahlungsverzuges im Mahnverfahren /
Inkassoverfahren (Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Diese Daten werden gespeichert, bis die Rechnungsbetrage bei uns
beglichen oder die Verfahren bei unserem Inkassodienstleister beendet sind.

Ihr Online-Kundenkonto wird 6 Monate nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses geloscht. In diesem Zeitraum haben Sie im
Bedarfsfall noch die Mdoglichkeit, lhre Rechnungen im Kundenportal herunterzuladen. Sollten Sie eine vorzeitige Loschung lhres
Online-Kundenkontos wiinschen, senden Sie uns einfach gerne beispielsweise eine E-Mail an info@ggew-net.de.

Verkehrsdaten

Fur eine klare, transparente und nachvollziehbare Abrechnung ist es unabdingbar, abrechnungsrelevante Verkehrsdaten vortber-
gehend zu speichern. Unter Verkehrsdaten zahlen u. a. die angerufene Telefonnummer, Dauer und Uhrzeit von Telefonaten, wie
auch Transfervolumen der Daten bei Internetdiensten. Diese Abrechnungsdaten werden fiir die Rechnungserstellung verwendet.

Die Speicherung dieser Verkehrsdaten ist fir die Durchfiihrung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages maRgeblich. Die Grund-
lage hierfir findet sich im Telemedien-Digitale-Dienste-Datenschutzgesetz (TDDDG).

Diese Daten werden hochstens fiir die Dauer von 6 Monaten nach Rechnungslegung gespeichert und dann automatisch ge-
sperrt/geldscht. Sollte in dieser Zeit ein Einwand geltend gemacht werden, so verlangert sich die Aufbewahrungsfrist bis zur Kla-
rung des Sachverhaltes.

Eine zusatzliche Speicherfrist kann sich, wie eingangs erwahnt, aus gesetzlichen Aufbewahrungsfristen ergeben oder falls es sich
um Daten handelt, die dem Erkennen, Eingrenzen oder Beseitigen von Stérungen oder Fehlern an Telekommunikationsanlagen
dienen. Hier ist eine Speicherung bis zur Beseitigung einer Stérung moglich.
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6. WELCHE FOLGEN KANN ES HABEN, WENN SIE UNS IHRE DATEN NICHT ZUR VERFUGUNG STELLEN?

Sie brauchen nur diejenigen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfihrung einer Geschaftsbeziehung oder fur ein
vorvertragliches Verhéltnis mit uns erforderlich oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kdnnen
wir mit Ihnen keinen Vertrag abschlieRen, da dieser nicht durchfuhrbar ware. Dies kann sich auch auf spater im Rahmen der Ge-
schaftsbeziehung eventuell weitere erforderliche Daten beziehen. Sofern wir dartiber hinaus Daten von Ihnen erbitten, werden Sie
auf die Freiwilligkeit der Angaben und auf die jeweiligen Zwecke der Datenverarbeitung gesondert hingewiesen.

7. WELCHE RECHTE HABE ICH IN BEZUG AUF DIE VERARBEITUNG MEINER PERSONENBEZOGENEN DATEN?
Sie haben uns gegenlber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

B Recht auf Auskuntft iiber Ilhre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO), Recht auf Berichtigung, wenn die
Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO), Recht auf L6-
schung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erfor-
derlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art.
17 DS-GVO), Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten

Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

B Recht auf Ubertragung der von |hnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),
Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilli-
gung erfolgten Verarbeitung nicht berihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

B Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

Wenn Sie eines der vorstehend genannten Rechte in Anspruch nehmen moéchten, wenden Sie sich bitte an datenschutz@ggew-

net.de

Sollten Sie der Auffassung sein, dass eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten rechtswidrig ist, haben Sie gem. Art. 77
DS-GVO das Recht, sich an die zustéandige Aufsichtsbehdrde zu wenden. Dies ist

Der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit

Prof. Dr. Alexander Rof3nagel | Postfach 31 63 | 65021 Wiesbaden

Gustav-Stresemann-Ring 1 | 65189 Wiesbaden | Telefon: 0611 1408-0 | E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

BETREIBEN WIR EINE AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG ODER PROFILING?

Verfahren einer automatisierten Entscheidungsfindung im Sinne von Art. 22 DSGVO einschlieRlich Profiling werden von uns nicht

eingesetzt.

WIDERSPRUCHSRECHT

Sie kénnen uns gegenuber jederzeit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten fir Zwecke der Direktwerbung
und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten
nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die
Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbei-
ten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu
anderen Zwecken (beispielsweise zur Erflillung des mit Ihnen
bestehenden Vertrages) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes
Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stiitzen, beispiels-
weise Ubermittlungen von personenbezogenen Daten zum
nicht vertragsgemafen oder betriigerischen Verhalten des
Kunden an Auskunfteien, kdnnen Sie uns gegenlber aus
Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen.

Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines
begrindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fir die
betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es
sei denn, wir kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten tber-
wiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
Uibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist schriftlich an die

GGEW net GmbH
Datenschutzbeauftragter
Dammstralle 68

64625 Bensheim
datenschutz@ggew-net.de

zu richten.
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